
 

Департамент образования и науки Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

Бюджетное общеобразовательное учреждение 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 

«Лицей им. Г.Ф. Атякшева» 

(БОУ «Лицей им. Г.Ф. Атякшева») 

ПРИКАЗ 

по основной деятельности 

18.08.2025 № 10/52-ОД-445 

гор. Югорск 

 

Об определении перечня инструкций по использованию национального 

многофункционального сервиса обмена информацией 

 «Цифровая платформа «Мах»» в БОУ «Лицей им. Г.Ф. Атякшева» 

 

 В целях исполнения Федерального закона Российской Федерации № 156-ФЗ 

от 24.06.2025 года «О создании многофункционального сервиса обмена 

информацией и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации», распоряжением Правительства Российской Федерации от 

12.07.2025 № 1880-р, протоколом заседания Правительства Ханты-Мансийского 

автономного округа- Югры от 29.07.2025 года № 33, письмом Департамента 

образования и науки Ханты-Мансийского автономного округа- Югры от 30.07.2025 

года № 10-Исх-8181, приказом Департамента образования и науки Ханты-

Мансийского автономного округа-Югры от 13.08.2025 года № 10-Исх-1532 «О 

переходе из информационно-коммуникационной платформы «Сферум» на 

российский многофункциональный сервис обмена информацией на территории 

Ханты-Мансийского автономного округа-Югры», приказом БОУ «Лицей им. Г.Ф. 

Атякшева» от 08.08.2025 № 10/52-ОД-442 «О переходе на использование 

национального многофункционального сервиса обмена информацией «Цифровая 

платформа «MAX» в бюджетном общеобразовательном учреждении Ханты-

Мансийского автономного округа–Югры «Лицей им. Г.Ф. Атякшева»» 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

 

1. Определить перечень инструкций по использованию национального 

многофункционального сервиса обмена информацией «Цифровая платформа 

«MAX» (приложение в формате .pdf). 

2. Педагогическому персоналу руководствоваться инструкциями из п.1 

при организации работы с детско-родительскими чатами. 

3. Педагогу-организатору Елагину А.С., ответственному за создание 

условий для успешного перехода всех участников образовательных отношений 

на использование национального многофункционального сервиса обмена 

информацией «Цифровая платформа «MAX»: 

3.1.   при организации работы руководствоваться инструкциями справочного 

центра «Мах» по ссылке Библиотека полезных материалов; 

https://prof.sferum.ru/start_docs?utm_source=presentation&utm_medium=gr&utm_campaign=augustovka2025&utm_content=biblioteka_materialov


3.2. провести информационно-разъяснительную работу с участниками 

образовательного процесса по переходу на платформу «Мах»; 

3.3. разместить информацию о сервисе «Мах» на официальном сайте 

организации в срок до 01.09.2025. 

4.  Секретарю Тилиженко О.А. ознакомить педагогических работников в срок 

до 21.08.2025. 

5.  Контроль исполнения приказа возложить на заместителя директора 

Чешагорову Н.В. 
 

 

 

 

 

ВРИО директора Платонова 

Светлана 

Юрьевна

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

Сертификат 
0DA090E5EE7D75D0475DD8EF40F2C049 
Владелец Платонова Светлана Юрьевна 

Действителен с 13.02.2025 по 09.05.2026 



I часть инструкции для НОВЫХ пользователей Электронного дневника и 

Мессенджера МАХ  

 

1. Пройти регистрацию на госуслугах. (для обучающихся до 14 лет см. дополнительную 

инструкцию). 

 

2. Передать номер телефона и электронную почту из госуслуг классному руководителя 

для предоставления доступа к Электронному дневнику (ЭД). Данный пункт только для 

обучающихся 

 

3. Войти в Электронный журнал (ЭЖ)/Электронный дневник (ЭД) https://cop.admhmao.ru/ 

через Госуслуги  

 

 
 

4. В появившейся странице внести электронную почту для восстановления доступа. 

Данный пункт только для родителей и обучающихся ВПЕРВЫЕ входящих в ЭД/ЭЖ  

 

5. Скачать мессенджер МАХ https://max.ru/?erid=2W5zFJzycYY .  

 

6. Зарегистрироваться в мессенджере по номеру телефона (регистрация доступна только 

с мобильного приложения или компьютерной версии МАХ. В браузерной версии код для 

регистрации НЕ приходит). 

У родителя и ребенка должны быть разные номера телефонов! 

 

Ориентир для связки 

Номер телефона родителя-госуслуги родителя- МАХ родителя 

Номер телефона обучающегося - госуслуги обучающегося - МАХ обучающегося 

 

7. Запустить бота Сферум @sferum_bot . 

  

 

https://cop.admhmao.ru/
https://max.ru/?erid=2W5zFJzycYY


 

У Вас должно появится данное сообщение: 

 

 
 

 

8. В правом верхнем углу навести мышью/тапнуть на свой профиль для появления меню. 

 

9.  Нажать на кнопку «Мои данные» 

 

10.  В открывшемся окне у Вас отобразится информация о Вашем профиле.  Вам 

необходимо проверить есть ли связка с Госуслугами если ее нет, то необходимо нажать 

на кнопку «Привязать аккаунт Госуслуг». 

 



11. После привязки аккаунта Госуслуг у Вас данная кнопка пропадёт.  

 

 

12. Вам необходимо войти во вкладку ЧАТЫ в электронном дневнике. 

 

 
 

13. Теперь в поле номер телефона у вас доступен номер телефона из Госуслуг поэтому 

ВАЖНО чтобы:  

1. Номер телефона из Госуслуг соответствовал номеру из Сферум в МАХ 

2. У родителя был свой номер телефона, у обучающегося свой номер 

телефона 
Ориентир для связки 

Номер телефона родителя - госуслуги родителя - МАХ родителя 

Номер телефона обучающегося - госуслуги обучающегося - МАХ обучающегося 
 

Если номера телефонов в этой цепочке не совпадают, у родителей несколько номеров 

и они перепутаны с детьми, либо разные номера в МАХ и Госуслугах, то необходимо 

восстанавливать правильною логику использования номера телефона. По ориентиру, что 

указан выше.  

 

 

 

 

 

 



 

 

14.  Нажать кнопку «Получить код» 

 

 
 

15. В чат-бот Сферум @sferum_bot , который Вы запускали в МАХ, придет код доступа.  

 

 
 

16. Введите код доступа в окно в ЭЖ/ЭД. 

 

 

 



17. Нажмите на кнопку «Привязать учетную запись» 

 

 

18. Ваша учетная запись (ученическая/родительская) Сферум создана и привязана к 

ЭЖ/ЭД 

 

 

 



 

 



I часть инструкции для НОВЫХ пользователей Электронного дневника и 

Мессенджера МАХ  

 

1. Пройти регистрацию на госуслугах. (для обучающихся до 14 лет см. дополнительную 

инструкцию). 

 

2. Передать номер телефона и электронную почту из госуслуг классному руководителя 

для предоставления доступа к Электронному дневнику (ЭД). Данный пункт только для 

обучающихся 

 

3. Войти в Электронный журнал (ЭЖ)/Электронный дневник (ЭД) https://cop.admhmao.ru/ 

через Госуслуги  

 

 
 

4. В появившейся странице внести электронную почту для восстановления доступа. 

Данный пункт только для родителей и обучающихся ВПЕРВЫЕ входящих в ЭД/ЭЖ  

 

5. Скачать мессенджер МАХ https://max.ru/?erid=2W5zFJzycYY .  

 

6. Зарегистрироваться в мессенджере по номеру телефона (регистрация доступна только 

с мобильного приложения или компьютерной версии МАХ. В браузерной версии код для 

регистрации НЕ приходит). 

У родителя и ребенка должны быть разные номера телефонов! 

 

Ориентир для связки 

Номер телефона родителя-госуслуги родителя- МАХ родителя 

Номер телефона обучающегося - госуслуги обучающегося - МАХ обучающегося 

 

7. Запустить бота Сферум @sferum_bot . 

  

 

https://cop.admhmao.ru/
https://max.ru/?erid=2W5zFJzycYY


 

У Вас должно появится данное сообщение: 

 

 
 

8. Войти во вкладку ЧАТЫ в электронном дневнике. 

 

 
 

9. Нажать на кнопку «Привязать учетную запись Сферум» 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10. Ввести номер телефона.  

Ориентир для связки 

Номер телефона родителя - госуслуги родителя - МАХ родителя 

Номер телефона обучающегося - госуслуги обучающегося - МАХ обучающегося 

 

 

 

11.  Нажать кнопку «Получить код» 

 

 
 

12. В чат-бот Сферум @sferum_bot , который Вы запускали в 7 пункте данной части 

инструкции, придет код доступа.  

 

 
 



 

13. Введите код доступа в окно в ЭЖ/ЭД. 

 

 
 

 

 
 

14. Нажмите на кнопку «Привязать учетную запись» 

 

 
 



 

15. Ваша учетная запись Сферум создана и привязана к ЭЖ/ЭД 

 
 

 
 

16. Если педагог или классный руководитель предсоздал чаты по предмету, классу, 

родительской общественности, то  в МАХ у Вас появятся автоматически чаты: 

 

 



 

 17. У Вас появилось образовательное пространство Сферум на платформе МАХ 

 

 
 

  



II часть инструкции для РАНЕЕ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ пользователей 

Электронного дневника и Мессенджера МАХ  

 

Если у Вас не появляются системные чаты по предметам/классный чат/родительский 

чат, то необходимо: 

 

1. Войти в Электронный журнал (ЭЖ)/Электронный дневник (ЭД) через госуслуги  

 

 
 

 

2. Скачать мессенджер МАХ https://max.ru/?erid=2W5zFJzycYY .  

 

3. Зарегистрироваться в мессенджере по номеру телефона (регистрация доступна только 

с мобильного приложения или компьютерной версии МАХ. В браузерной версии код для 

регистрации НЕ приходит). 

У родителя и ребенка должны быть разные номера телефонов! 

 

Ориентир для связки 

Номер телефона родителя - госуслуги родителя- МАХ родителя 

Номер телефона обучающегося - госуслуги обучающегося - МАХ обучающегося 

 

4. Запустить бота Сферум @sferum_bot . 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

https://max.ru/?erid=2W5zFJzycYY


У Вас должно появится данное сообщение: 

 

 
 

5. Войти во вкладку ЧАТЫ в электронном дневнике. 

 

 
 

6. Нажать на кнопку «Отвязать профиль» 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. У Вас обновиться страница, где нужно будет нажать на кнопку «Привязать учетную 

запись Сферум» 

 

 
 

 

8. Ввести номер телефона.  

Ориентир для связки 

Номер телефона родителя - госуслуги родителя - МАХ родителя 

Номер телефона обучающегося - госуслуги обучающегося - МАХ обучающегося 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9.  Нажать кнопку «Получить код» 

 

 
 

10. В чат-бот Сферум @sferum_bot , который Вы запускали в 4 пункте данной части 

инструкции, придет код доступа.  

 

 
 

 

11. Введите код доступа в окно в ЭЖ/ЭД. 

 

 
 

 



 
 

12. Нажмите на кнопку «Привязать учетную запись» 

 

 
 

 

13. Ваша учетная запись Сферум создана и привязана к ЭЖ/ЭД 

 
 

 

 

 



 

 
 

14. Если педагог или классный руководитель предсоздал чаты по предмету. Классу. 

Родительской общественности, то  в МАХ у Вас появятся автоматически чаты: 

 

 
 

15. У Вас появилось образовательное пространство Сферум на платформе МАХ 
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